LANDKREIS HAVELLAND

Sprechzeiten

Hinweis:

Die Burgerserviceblros sind zu den bekannten Sprechzeiten fir alle Angelegenheiten gedffnet.

Gerne kénnen Sie auch die Maglichkeit einer ONLINE-Terminvereinbarung fur die von Ihnen gewlnschte
Dienststelle nutzen.

Nutzen Sie auch die Moglichkeit, Ihr Anliegen internetbasiert bequem von zu Hause aus zu stellen und
mogliche Antrage herunterzuladen und per Post zu schicken.

Bitte beachten Sie die Abstands- und Hygieneregeln in den Dienststellen der Burgerserviceburos.

ACHTUNG:

Das Burgerserviceblro des Landkreises Havelland hat mit seinen Dienststellen in
Falkensee, Nauen und Rathenow rund um den bevorstehenden Feiertag
abweichende Offnungszeiten.

So sind alle Dienststellen am Donnerstag, den 02.10.2025, bis 16 Uhr geoffnet.

Am Samstag, den 04.10.2025 ist das Blrgerserviceburo des Landkreises Havellandes,
Dienststelle Rathenow wie gewohnt von 9-12 Uhr geoffnet.

Sprechzeiten Burgerservicebiro:

Montag 09.00 - 13.00 Uhr

Dienstag 09.00 - 12.00 Uhr und 13.00 bis 18.00 Uhr
Mittwoch geschlossen

Donnerstag 09.00 - 12.00 Uhr und 13.00 bis 18.00 Uhr
Freitag 09.00 - 13.00 Uhr

Samstag 09.00 - 12.00 Uhr (je nach Dienststelle, siehe unten)

Samstags-Offnungszeiten:

je nach Dienststelle: 09.00 - 12.00 Uhr


https://www.havelland.de/
https://www.havelland.de/landkreis-verwaltung/buergerservice/anliegen-a-z/
https://termine.hvlnet.de/m/buergerservice/extern/calendar/?uid=70197eac-4343-4c4f-9e70-fce5271bd39c

1. Samstag im Monat: Dienststelle Rathenow
2. Samstag im Monat: Dienststelle Falkensee

3. Samstag im Monat: Dienststelle Nauen

Um langere Wartezeiten zu vermeiden bitten wir Sie, im Rahmen der Renten- und
Schuldnerberatung um die Vereinbarung eines vorherigen Termines unter folgenden Rufnummern:

fir Rathenow: 03385/551-1210
fur Nauen: 03321/403 -5888
fur Falkensee: 03321/403-6801

(Hinweis fur Falkensee: die Einwahl ist nur Uber die Vorwahl 03321 madglich, nicht dber 03322!)

Die Mitarbeiter stehen lhnen als Ansprechpartner fur Anfragen, Informationen und Hinweise gern zur
Verflgung.

Das Team des BurgerservicebUros freut sich auf lhren Besuch!


https://www.havelland.de/landkreis-verwaltung/buergerservice/service-vor-ort/rathenow/
https://www.havelland.de/landkreis-verwaltung/buergerservice/service-vor-ort/falkensee/
https://www.havelland.de/landkreis-verwaltung/buergerservice/service-vor-ort/nauen/

