
Landkreis Havelland führt zum neuen Jahr einheitliche Infohotline für
die Abfallentsorgung ein
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03321 403 5468lautet künftig die neue zentrale Informationshotline, unter der alle Havelländerinnen
und Havelländer künftig ihre Fragen rund um die Abfallentsorgung klären können. Unter der
Telefonnummer können Anliegen wie die Biotonne, Abfallgebührenbescheide, allgemeine Abfallberatung
sowie Themen zur Entsorgung und Sammlung direkt an die zuständigen Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartner weitergeleitet werden.

Die Hotline bietet eine benutzerfreundliche Menüführung, die Bürgerinnen und Bürger automatisch an
die richtige Stelle weiterleitet. Egal, ob es sich um Fragen zur Abfallwirtschaft Havelland (HAW), die
Abfallbehandlungsgesellschaft Havelland mbH (abh) oder direkt um Anliegen des Landkreises
Havelland handelt – die Bürgerinnen und Bürger gelangen schnell und ohne Umwege an die passende
Ansprechpartnerin bzw. den passenden Ansprechpartner.
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