
Wann startet die Abfuhr der Gelben Tonne?
Die Abfuhr der Gelben Tonnen startet ab Januar 2023. Erst dann werden entsprechend ausgerüstete
Fahrzeuge für die Leerung der Behälter eingesetzt. Die bis Ende 2022 im Einsatz befindlichen LKW
haben meist keine geeignete Schüttung für die Entleerung der Behälter montiert. Ab Januar 2023
werden dann alle Gelben Tonnen direkt in die Fahrzeuge geleert. Das bedeutet, dass ab diesem
Zeitpunkt keine Gelben Säcke mehr benötigen werden. Verpackungsabfälle können dann lose über die
Gelben Tonnen entsorgt werden. Nach einer Übergangsphase werden im neuen Jahr bis voraussichtlich
März 2023, nur noch ausschließlich die Gelben Tonnen geleert. Es wird auch keine Gelben Säcke mehr
bei den Ausgabestellen geben.

Wie oft wird die Tonne geleert?
Der Entleerungsrhythmus der Gelben Tonne ist vierwöchentlich.

In welcher Zeit können und müssen die Tonnen an der Straße stehen?
Die Gelbe Tonne muss, wie alle anderen Tonnen auch, bis 6:00 Uhr morgens (am Abfuhrtag) am
Fahrbahnrand bereitgestellt und nach der Leerung im Laufe des Tages wieder zurückgestellt werden.

Was passiert, wenn meine Tonne nicht geleert wurde, obwohl sie richtig befüllt ist und
rechtzeitig draußen stand?

Bitte überprüfen Sie, ob Ihr Behälter mit dem Hinweis „fehlbefüllt“ versehen wurde. Dann haben die
Mitarbeiter der HAW festgestellt, dass die Gelbe Tonne Abfälle enthält, die nicht über die Gelbe Tonne
entsorgt werden dürfen. Bitte entfernen Sie diese Abfälle und stellen Sie die Gelbe Tonne zum nächsten
Abfuhrtermin bereit. Ihre Tonne wird dann wieder geleert.

Was in die Gelbe Tonne gehört, können Sie unter www.mülltrennung-wirkt.de lesen. Alternativ stellen
Sie sich die Frage: Habe ich diesen Artikel in einem Geschäft erworben und ist es eine
Verkaufsverpackung?

Ist kein Hinweis auf dem Behälter vorhanden, dann nehmen Sie bitte Kontakt zur HAW auf. HAW:
03321/7462-0 oder haw-diegelbe@alba.info Das weitere Vorgehen wird dann im Einzelfall direkt mit dem
Kunden abgestimmt (Nachentleerung, Beistellung bei der nächsten Abfuhr).

Was passiert mit den Gelben Säcken, die ich noch habe?
Sie können die Gelben Säcke, die Sie noch haben, nutzen, bis sie aufgebraucht sind. Die Säcke werden
bei der Einsammlung in einer längeren Übergangszeit von 3 Monaten (Ende März 2023) noch
mitgenommen.

Wie kann ich Verkaufsverpackungen entsorgen, wenn das Volumen der Gelben Tonne hin und
wieder nicht ausreicht (z.B. nach Feiertagen)?

Wenn das Volumen der Gelben Tonne einmalig nicht ausreicht, dann besteht die Möglichkeit die
Mehrmengen direkt bei den Recyclinghöfen der HAW abzugeben. Der Landkreis darf und kann diese
Mehrmengen auf seinen Wertstoffhöfen nicht annehmen.

Darf ich die Verpackungen auch in die Gelbe Tonne hineinpressen?
Ja, die Verpackungen dürfen, wenn die Tonne bereits voll erscheint, auch leicht verdichtet werden, so
dass die Entleerung später nicht beeinträchtigt wird. Allerdings darf eine intensive Nachpressung,
insbesondere mit Hilfsmitteln, nicht erfolgen.

Welche Fahrzeuge werden für die Entleerung eingesetzt?

https://www.havelland.de/


Die HAW fährt mit Hecklader wie auch mit den bekannten Seitenladern in die Tour. Achten Sie bitte
darauf, dass Sie die Gelbe Tonne am Straßenrand sicher und gut sichtbar am Entleerungstag richtig
bereitstellen.
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Was muss ich tun, wenn meine Tonne nicht geleert wurde?
Bitte überprüfen Sie, ob Ihr Behälter mit dem Hinweis „fehlbefüllt“ versehen wurde. Dann haben die
Mitarbeiter des HAW festgestellt, dass die Gelbe Tonne Abfälle enthält, die nicht über die Gelbe Tonne
entsorgt werden dürfen. Bitte entfernen Sie diese Abfälle und stellen Sie die Gelbe Tonne zum nächsten
Abfuhrtermin bereit. Ihre Tonne wird dann wieder geleert.

Was in die Gelbe Tonne gehört, können sie unter www.mülltrennung-wirkt.de lesen. Alternativ stellen Sie
sich die Frage: Habe ich diesen Artikel in einem Geschäft erworben und ist es eine Verkaufsverpackung?

Ist kein Hinweis auf dem Behälter vorhanden, dann nehmen Sie bitte Kontakt zur HAW auf. HAW:
03321/7462-0 oder haw-diegelbe@alba.info Das weitere Vorgehen wird dann im Einzelfall direkt mit dem
Kunden abgestimmt (Nachentleerung, Beistellung bei der nächsten Abfuhr).

Was passiert, wenn meine Gelbe Tonne mit einem Anhänger oder Aufkleber mit dem Hinweis
„fehlbefüllt“ versehen ist?

Bitte überprüfen Sie, ob Ihr Behälter mit dem Hinweis „fehlbefüllt“ versehen wurde. Dann haben die
Mitarbeiter der HAW festgestellt, dass die Gelbe Tonne Abfälle enthält, die nicht über die Gelbe Tonne
entsorgt werden dürfen. Bitte entfernen Sie diese Abfälle und stellen Sie die Gelbe Tonne zum nächsten
Abfuhrtermin bereit. Ihre Tonne wird dann wieder geleert.

Was in die Gelbe Tonne gehört, können Sie unter www.mülltrennung-wirkt.de lesen. Alternativ stellen
Sie sich die Frage: Habe ich diesen Artikel in einem Geschäft erworben und ist es eine
Verkaufsverpackung?

Ist kein Hinweis auf dem Behälter vorhanden, dann nehmen Sie bitte Kontakt zur HAW auf. HAW:
03321/7462-0 oder haw-diegelbe@alba.info Das weitere Vorgehen wird dann im Einzelfall direkt mit dem
Kunden abgestimmt (Nachentleerung, Beistellung bei der nächsten Abfuhr).

Was passiert, wenn meine Gelbe Tonne zur Abfuhr bereitsteht und dann noch mit „Fehlwürfen“
befüllt wird und stehen bleibt?

Die Mitarbeiter der HAW können nicht erkennen, wer die Fehlwürfe zu verantworten hat. Ihre Tonne ist
in diesem Fall mit einem Aufkleber versehen. Darauf steht, dass Sie die Möglichkeit haben, den Inhalt
der Tonne so nach zu sortieren, dass die Tonne am nächsten Abfuhrtag geleert werden kann. Eine
weitere Möglichkeit ist die entgeltpflichtige Sonderleerung des fehlbefüllten Behälters als Restmüll
entsprechend der satzungsrechtlichen Regelungen des Landkreises. Die Sonderentleerung ist bei der
HAW zu beauftragen.

Gibt es das Angebot einer Sonderentleerung bei besonders großem Anfall von Verpackungen
oder wenn vergessen wurde, die Tonne zur Leerung bereitzustellen? Wenn ja, was kostet
diese?



Eine Sonderentleerung ist aus logistischen Gründen grundsätzlich nicht möglich. Es besteht die
Möglichkeit, die Mehrmengen direkt bei den Recyclinghöfe der HAW abzugeben. Der Landkreis darf und
kann diese Mehrmengen auf seinen Wertstoffhöfen nicht annehmen.

Wie beantrage ich eine Sonderentleerung bei falscher Befüllung?
Die entgeltpflichtige Sonderleerung des fehlbefüllten Behälters als Restmüll entsprechend der
satzungsrechtlichen Regelungen des Landkreises ist bei der HAW zu beauftragen. HAW: 03321/7462-90
oder haw-diegelbe@alba.info
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Info:
HAW-Internetseite

Service-Hotline:
03321 7462-90

E-Mail:
haw-diegelbe@alba.info

Info-Flyer:
Gelbe Tonne

https://www.haw-mbh.de/haushalte/wertstoffe/gelbe-tonne
mailto:haw-diegelbe@alba.info
https://www.havelland.de/fileadmin/dateien/amt66/Abfallentsorgung/Weihnachtsbaum/Bilder_Abfall/haw_flyer_gelbe_tonne_web_1_.pdf

